EOTERIA SOPORTE
MANUAL DE USUARIO



ODULO DE CONFIGURACION

LOTERIA SOPORTE con los sus datos previamente recibidos por nosotros:

OS OPCION: USUARIO - BANCA (Registrar, incluir & modificar nuevos usuarios

2rmisos y asignar funciones a cada usuario segun sea el caso
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Conexion
Usuarios
Parametros

Registro de Agencias

Mensajes

Usuania

Actualizar

Incluir Muodificar Elirrirar Pemisos Salir




OS y seleccionar la opcion AGENCIAS Recordemos, GRUPO son aquellos
estas pero no son el banquero final y Agencia son aquellos clientes que
apuesta o son empleados de los centros de apuesta del banquero (luego le
a)

Archivos Movimientos Procesos Reportes Otros Salir

Archivos | Movimientos

Loterias

Procesos  Reportes  Otros  Salir

Agencias

Cuentas Bancanas

tro de apuesta
f

tivo y frabajando)

ndo y no tiene deudas con la banca)

ajando por tener deudas con la banca)

so de que pertenezca a un grupo) se debe seleccionar el cddigo del mismo
ximaciones

ios (Importante) se coloca por cada bolivar Eiemplo si paga el triple 6000 x
terminales 60 y aproximacién 10

ar el monto tope de limite de crédito que puede tener el vendedor antes de
e pago )



1da al sistema.)

ndedor al que pertenece
1 ( Elemplo 01 )

2rmisos y asignar funciones a cada usuario segun sea el caso

Archives Movimientos Procesos  Reportes  Otros  Salir

Archivos  Movimientos  Procesos  Reportes | Otros | Salir

Conexion Usuarios Agencias

Usuarios
Usuario Agencia

Parametros

-
Usuarios Agencias - Incluir

Registro de Agencias

Mensajes

Actualizar

T T T I

NOTA: PARA LOS USURIOS QUE SON GRUPO - LISTEROS: esto aplica a vendedores dueno de varios

centros de apuesta

ario

ndedor al que pertenece

Colocar como jefe de grupo caja 00 ( importante) para que el sistema entienda que solo serd un
supervisor y no una taquilla para vender




cada loteria:

rteo
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Loterias
Agencias
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os la forma de calcular sus premios
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| Cod | Nombe | Cup/Tpl | CuplTer |

MULTITP A
MULTITF B 12M
MULTITP Z 12M
MULTITP & 4PM
MULTITP B 4PM
MULTITP Z 4PM
MULTITP & 7PM
MULTITP B 7PM
MULTITP Z 7PM
TPMANIA & TPM
TPMANIAE 1PM
TPMANIAZ TPM
TPMANIA & 4P
TPMANIA B 4PM
TPMANIAZ 4P
TPMANIA & 7PM
TPMANIA B 7P
TPMANIAZ 7PM
TRILLOMAR A 1PM
TRILLOMAR B 1PM

700.00
EO0.00
E00.00
EO0.00
E00.00
EO0.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00
E00.00

Cup/Ter | Cup/TeZ | Cup/TZ | Factar |
00 000 ]

600,00
00,00
600,00
00,00
600,00
00,00
600,00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00
600.00

0.00
50.00
0.00
0.00
50.00
0.00
0.00
50.00
0.00
0.00
50.00
0.00
0.00
50.00
0.00
0.00
50.00
0.00
0.00

ERMINAL / CUPO TRIPLE ZODIACAL / CUPO TERMINAL ZODIACAL

0.0o
100.00
0.0o
0.00
100.00
0.00
0.0o
100.00
0.00
0.0o
100.00
0.0o
0.0o
100.00
0.00
0.0o
100.00
0.0o
0.00

12:30PM
12:30PM
04:30PH
04:30PM
04:30PM
07:30PM
07:30PM
07:30PM
01:00PM
01:00PH
01:00PM
04:30PM
04:30PM
04:30PM
07:30PM
07:30PM
07:30PM
01:00PH
01:00PM

ar las Loterias por defecto que estdn creadas ¢ incluir unas nuevas si es

=



OS OPCION: PARAMETROS — GENERALES:

banca

DS OPCION: PARAMETROS — AGENCIAS

equerida seguUn su conveniencia
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I
I |

SUERTE]

tos pasos, cada agencia puede entrar al sistema desde el
agencia (Pero muy importante, al intentar entrar por primera
a de agencia, hay que validad el serial de registro de la

OS OPCION: REGISTRO DE AGENCIA

e validacion, solo debe seleccionarlo y haciendo doble clic, se lo asigna a la
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TOS PASOS INICIALES PUEDE COMENZAR A
TRABAJAR



LO DE MOVIMIENTOS Y PROCESOS

OVIMIENTOS OPCION: NUMERQOS PREMIADOS (Seleccionar la loteria y hacer
ar el resultado correspondiente.
ESOS para que el sistema calcule los premios de cada loteria y cada tickets

la opcidn reversar
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Cadigo | Mombre
ZAMORAND 120
ASTROZ 12M
ey} LEOMN & 128
032 LEOM B 120
033 TRIPLETON 120

Modificar Procesar Reversar Salir

| -

Mirnero Status

ool MULTITP & 12M
ooz MULTITP B 12M
ooz MULTITP 2 12M
0E1 GORDO PAR A 120
g2 GORDO PAR B 120
063 GORDO ESP C12M
o ZULLA & 120

032 ZULIAE 12+

033 ZULIAZ00 128
o1 TPhaMS & TP
mz2 TPMAMIS B TP
maz TPMANIS Z TP
021 TRILLOMAR & 1P
022 TRILLOMAR B 1P
023 TRILLOMAR Z 1P
051 CALIEMTE A 1PM
052 CALIENTE B 1P
053 CALIEMTE Z 1PM
CHAMCE & 1PM
CHAMCE B 1PM



3.MODULO DE REPORTES

rd visualizar todos los reportes y sus resultados

ia: muestra todos los tickets vendidos de cada agencia (dia, hora y fecha )
encia: Muestra los resultados luego de ser procesados los premios

erias: Muestra los resultados por cada loteria

ncaria: muestra la cuenta pendiente con cada agencia

s: Muestra estados de cuentas movimientos y balances de pagos de

FIN



